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Samradsfundur barna og Streeté

Um fundinn

Radgjafarhopur umbodsmanns barna, ungmennarad UNICEF og Streeté efndu til
samradsfundar med ungmennum, Straetd og kjornum fulltrdum sveitarstjérna pann 1.
februar sidastlidinn i Hinu husinu. Markmid fundarins var ad koma & formlegum
umraeedum a milli barna og ungmenna, Streeté og sveitarstjorna um umbeetur a
streetdkerfinu med hag barna ad leidarljosi, en tillogur og athugasemdir hafa itrekad
komid fram & barnpingum umbodsmanns barna, hja ungmennaradum sveitarfélaganna
a hofudborgarsvaedinu og i starfi UNICEF vid innleidingu barnvaenna sveitarfélaga.

Fundurinn var hugsadur sem vettvangur fyrir born og ungmenni til ad eiga i samraedum
vid stjérnendur Straetd og kjorna fulltria sveitarstjorna, og gefa peim teekifeeri 4 ad koma
a framfeeri sinum hugmyndum um umbeetur i streetokerfinu. Teeplega 50 manns séttu
fundinn. Hanna Borg fra UNICEF 4 islandi og Salvér Nordal umbodsmadur barna opnudu
fundinn. A fundinum fluttu pau Juliana Rés Skuladéttir og Dagur Bjérgvin Jonsson ur
radgjafarhdépi umbodsmanns barna erindi um helstu athugasemdir barna vardandi
Streetd. ba flutti Steinar Karl Hlifarsson, starfmadur Streetd erindi um Straeto.

| kjolfar erindanna téku vid hépaskiptar umraedur um malefni barna og ungmenna og
Streeté. Eftirfarandi pemu voru reedd & bordum: leidarkerfi, samskipti, gjaldskra og
greidsluleidir, 6ryggi, adstaba og hreinleeti, og fotlud og jadarsett bérn. Ad loknum
umraedum kynntu ungmenni hvers bords helstu nidurstdodur, og peer ma lesa hér ad
nedan.

1. Leidarkerfi

Ungmennin vilja ad leidarkerfi Streetd verdi beett med hag barna og ungmenna ad
leidarljési. ba finnst peim mikilveegt ad leidirnar passi betur saman pannig ad born purfi
ekki ad bida i langan tima eftir naesta vagni. Pau kvortudu yfir pvi ad Streetd veeri oft seinn
sem gerdi pad ad verkum ad pau missi af tengingum sem veldur pvi ad pau koma of seint
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i skéla eda i tdomstundarstarf. ba kom fram ad straetisvagnar séu einnig oft fullir og keyri
framhja boérnum sem hafa ekki annan kost en ad taka Streetd. bau vilja ad tidni ferda verdi
aukin til pess ad minnka bidtima og ad strastisvagnar gangi lengur a kvoldin, einnig stuttu
leidirnar sem keyra inn i hverfi. bau leggja til ad gerdir verdi fleiri einkavegir fyrir Straeto til
pess ad stytta ferdatima, sem peim finnst oft vera of langur.

Ungmennin vilja ad upplysingafleedi verdi baett. Oft sé erfitt ad nalgast upplysingar ef vagn
kemur ekki a tilsettum tima. Pa eru stundum mismunandi timasetningar i Klappinu, a
heimasidu og vid skylid sem peim finnst ruglingslegt. Pau nefna ad oft pori born ekki ad
panta mida par sem pau eiga erfitt med ad atta sig a pvi hvenaer streetévagninn kemur.
Pau leggja einnig til ad siminn hja Streetd sé opinn lengur til pess ad bérn og ungmenni
geti hringt til pess ad fa adstod og radgjof. Fram kom ad haegt er ad senda télvupdst eftir
ad siminn lokar en pa tekur of langan tima ad fa svor. Ungmennin nefna ad breytingar
gangi of heegt, og vilja ad Streetd og sveitarfélogin hugsi um framtidina og fjarfesti i henni.
Med pvi ad koma til méts vid born og ungmenni geti Streetd lagt grunninn ad pvi ad eignast
vidskiptavini til frambudar pegar bornin verdi ad fullordnum einstaklingum. Ef boérn og
ungmenni hafa jakveeda upplifun af Straetd eru pau liklegri til pess ad nyta sér pjonustuna
eftir 18 ara aldur pegar pau greida fullt gjald.

2. Samskipti

Ungmennin vilja baeta samskipti 8 milli barna, Straeeté og vagnstjéra. bau nefna ad erfitt
sé fyrir born ad koma a framfaeri abendingum eda kvortunum, og vilja ad adgengi sé
einfaldad. Ungmennunum finnst oft vera skortur a skilningi fra bilstjérum og pau vilja fa
betra vidmot og beetta framkomu vid bérn. Ungmennin leggja lika aherslu a ad vagnstjorar
eigi ad vera me? fulla athygli 4 akstri og farpegum, en séu til deemis ekki med heyrnatoli
eyrunum.

Ungmennin reeddu einnig samskipti barna vid adra farpega, og vilja ad Streeté skodi
hvernig haegt sé ad geeta betur ad o6ryggi barna og koma i veg fyrir areiti fra 66rum
farpegum. Pau leggja til ad sett verdi upp oryggisnumer til pess ad hringa i eda senda
skilabod til. Numerid geeti jafnvel verid tengt vid simaver Streeté eda 112 nimerid.

3. Gjaldskra og greidsluleidir

Ungmennin vilja ad fritt sé i Straetd fyrir 6ll born undir 18 ara, og vilja ad sveitarfélogin
tryggi a0 slikt verdi ad veruleika. bau eru ésatt vid ad born purfi internet til pess ad geta
keypt mida i Streetd, par sem ekki hafi 6ll born adgengi ad netinu og stundum virkar ekki
wifi- tenging & netid i streetisvognum. Sum ungmenni lystu peirri reynslu ad hafa keypt og
opnad Straetémida an pess ad nota midann fyrir ferd, og sidan hafi midinn runnid ut pratt
fyrir ad vera dnotadur. Ungmennin myndu vilja ad dnotadir midar vaeru gildir par til peir



veeru skannaoir eda nyttir. Einnig var reett um mogulega apple wallet lausn, par sem haegt
veeri ad hafa Straetékort i svokolludu veski i simanum. Ungmennin toldu ad slik lausn
myndi hofda sérstaklega vel til barna og audvelda peim ad taka Streetd an pess ad lenda i
vanda vegna internets eda ef pau gleyma mida heima.

bPar sem born ad 11 ara aldri fa fritt i Streetd skapast oft peer adsteedur ad peim bérnum
sem eru komin naleegt 11 ara aldri er oft ekki triad af vagnstjérum sem telja pau eldri en
pau eru. betta hefur i sumum tilfellum valdid pvi ad born sem eiga ad fa fritt i Streetd er
visad ur vagninum. Ungmennunum finnst pvi frabeer vidbot hja Straetd, sem kynnt var a
fundinum, ad dreifa audkennislyklakippu til barna sem fa fritt i streetisvagna. bad komi i
veg fyrir rugling um aldur, og komi i veg fyrir 6parfa deilur & milli vagnstjora og barna.

4. Oryggi

Ungmennin vilja ad umferdaroryggi sé tryggt, pa sérstaklega vardandi aksturslag
vagnstjora. bPeim finnst sumir vagnstjorar keyra alltof hratt eda stoppa ekki fyrir bornum
vid gangbrautir. Pau leggja aherslu & ad erfitt sé fyrir born (og adra) ad na jafnveegi pegar
pbad eru miklar og snoggar hradabreytingar i vagninum, og pvi verdi vagnstjorar ad keyra
varlega. Ungmennin vilja ad Straetd sé gridarstadur fyrir born. Pau vilja hafa stoppistodvar
vid oll ungmennahus, og nefna sérstaklega ad beeta verdi stoppistodvum vid
ungmennaradshus Hafnarfjardar og vid Hitt husio.

Ungmennin leggja til ad Streeté reyni ad na betur til barna, t.d. med pvi ad hafa
upplysingamidlunigegnum TikTok. Pau tala einnig um ad settur verdi upp oryggishnappur
eda oryggisnumer sem born hafi adgang ad ef pau verda fyrir areiti fra 66rum farpegum i
streetisvognum, sem pau segja algengt. ba var sérstaklega raett um upplifun stulkna af
areiti i streetd. Mikilveegt sé ad meiri oryggistilfinning sé til stadar i vagninum og einnig
pegar born panta mida i Streetd. Nuna sé pontunarkerfid 6areidanlegt og engin leid fyrir
born ad vita hveneer straetisvagn kemur par sem upplysingafleedi sé ekki naegjanlega gott.

5. Adstada og hreinleeti

Ungmennin vilja ad vagnar fari oftar i yfirferd til pess ad leita eftir skemmdum, graffi eda
6prifnadi. ba vilja pau ad saetin séu hreinsud daglega. bau leggja til ad settar verdi upp
fleiri ruslatunnur i streetisvognum og i straetisskylum. Ungmennin vilja hafa skyli 8 6llum
stoppistodvum, ad bekkir i straetisskylum verdi staekkadir og ad mokad sé betur vid allar
stoppistodvar. Pau vilja ad settir verdi hitalampar vid skylin, og ad lysingin i baedi skylum
og streetisvognum verdi baett. bPau vilja fleiri samgdongumidstddvar og ad starfsfolk verdi i
hverri midst6d. ba er einnig lagt til ad seldur verdi matur i samgongumidstodvum.
Ungmennin vilja einnig ad plass fyrir hjol, barnavagna og hjélastéla verdi steekkad.



6. Fotlud og jadarsett born

Ungmenninvilja betra adgengi ad upplysingum fyrir fatlada og born af erlendum uppruna.
bPau nefna ad Klappid sé of flokid og ekki naegjanlega audlesid. P4 er adgengi ad
upplysingum fyrir heyrnaskert og blind born takmarkad. bau leggja til ad appid verdi sett
upp med grunnvirkni fyrir pau sem purfa.

Ungmennin vilja fleiri sjalfvirka rampa i straeetisvagna og ad beltiverdii 6llum saetum. Peim
finnst of mikid um hatursarédur i vognunum og vilja ad Straetd skodi leidir til pess ad taka
a peim vanda.

Ungmennin leggja einnig til ad settir verdi upp sér straetisvagnar fyrir hjolastéla, sem
jafnvel veeri haegt ad samtvinna med ferdum fra hjukrunarheimilum. bessi lausn myndi
audvelda fotludum bornum adgengi ad straetisvognum og tryggja ad pau keemust alltaf
leidar sinnar.



